
 
 
 

 

 

 

 

ประกาศเทศบาลตำบลโนนสูง 
เรื่อง   มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
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  เพื่อใหการดำเนินงานของเทศบาลตำบลโนนสงู มีความโปรงใส ตรวจสอบได ตลอดจนเปนไป
ตามหลักธรรมาภิบาลทีด่ี เพื่อกำหนดชองทางที่ปลอดภัยและเปนความลับ สำหรับบุคลากรและผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอกในการรองเรียน แจงเบาะแสการกระทำผิดและการทุจริต ใหความคุมครองผูรองเรียนหรือผูแจง
เบาะแสการกระทำผิดและการทุจริต จากการถูกขมขูคุกคาม หรือการกระทำในลักษณะที่เปนการปฏิบัติที่ไม
เปนธรรม รวมถึงผูที่ถูกรองเรียนกรณียังไมสามารถพิสูจนไดวามีการทุจริตจริง เพื่อใหมีระบบและแนวทาง
ดำเนินการสำหรับเรื่องรองเรียนและเบาะแสเกี่ยวกับกับการกระทำผิด และการทุจริต กำหนดแนวทาง
ดำเนินการทางวินัย ทางปกครอง และทางกฎหมาย กับบุคลากรที่ทุจริต เพื่อปองกันและปราบปรามไมใหเกิด
การกระทำผิดและการทุจริต เทศบาลตำบลโนนสูง จึงกำหนดมาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต ดังนี ้
  ๑. กำหนดบทบาทหนาที่ของผูบริหารทุกระดับ ใหครอบคลุมถึงการประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีรวมถึงสอดสองดูแล และสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
จริยธรรมและจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

  ๒. กำหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรใหครอบคลุมถึงการไมเพิกเฉยตอการทุจริต รายงาน
การกระทาความผิดตอผูบังคับบัญชาหากพบเห็นการกระทำความผิดหรือการทุจริตเกิดขึ้น ตลอดจนให ความ
รวมมือชวยเหลือในกระบวนการสอบสวนขอเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน และแจงเบาะแสการกระทำ
ความผิดและทุจริต 

   ๓. กำหนดใหมีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป ดำเนินการ กำกับติดตาม และ
รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป เพื่อเสนอตอผูบริหารทองถิ่น และ
เผยแพรตอสาธารณะ 

   ๔. กำหนดใหมีคูมือ หรือแนวปฏิบัติในการรับเรื่องรองเรียน โดยระบุ ถึงผูที่รับผิดชอบ 
ขั้นตอนกระบวนการ กรอบระยะเวลา ในการพิจารณาเรื่องรองเรียน และเบาะแสการกระทำผิด การทุจริต 
ตลอดจนประชาสัมพันธใหบุคลากร ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกรับทราบ 

   ๕. กำหนดใหมีการจัดอบรมให แกพนักงานเพื่อให เกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะ
ความผิด และการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนไดในสำนักงาน 

   ๖. กำหนดใหมีชองทางที่หลากหลายในการรับเรื่องรองเรียนและเบาะแสการกระทำผิด    
การทุจริตโดยใหเจาหนาที่ที่รับผิดชอบเรื่องดังกลาว ระมัดระวังในการดำเนินงานและเก็บเปนความลับ 

   ๗. กำหนดใหทกุหนวยทีเ่กี่ยวของจัดทำสถิติการรบัเรื่องรองเรียน และเบาะแสการกระทำผิด
การทจุริต รวมทั้งจัดทำรายงาน รวบรวมขอมูลสถิติ เพื่อเสนอตอผูบรหิารทองถิ่น 

   ๘. กำหนดใหมีการคุมครองผูรองเรียน ผูแจงเบาะแสการทุจริต ผูใหความรวมมือในการ
ตรวจสอบและผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 
 

-/๙.ดำเนินการ... 
 
 

 



๒ 

 
   ๙. ดำเนินการตรวจสอบขอเทจ็จริง สอบสวนทางวินัยแลวแตกรณี ดวยความโปรงใส รวดเร็ว 
รับฟงและใหโอกาสทุกฝายอยางเปนธรรม 

   ๑๐. กำหนดใหมีการพิจารณาลงโทษทางวินัย หรือดำเนินคดี ตามกฎหมายตอบุคลากรที่มี  
ผลการสอบสวน หรือการพิจารณาวามีการกระทำอันเปนการทุจริต รวมถึงดำเนินการกรณีอยูระหวางการ
สอบสวน ตามที่ระเบียบ ขอบังคับ กฎหมาย กำหนดไวอยางเครงครัด 
 

จึงประกาศใหทราบโดยทั่วกัน 
   

ประกาศ  ณ  วันที่     ๑     เดือน กุมภาพันธ   พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 
                          

     
  

(นายเตียง  ภูพลผัน) 
      นายกเทศมนตรีตำบลโนนสูง 

 


