
 

 

 

 

 

 

                                        

 

แนวปฏิบัติ (Dos & Don’ts) 

เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและ 
เปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
 

 

ของ 
 

 
 

เทศบาลตำบลโนนสูง 

อำเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ 
 
 



แนวปฏบิัติ (Dos & Don’ts) ของเทศบาลตำบลโนนสูง 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสเีทาและเปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
 

หลักการ/ คานิยม   ขอควรทำ (Dos)  ขอไมควรทำ (Don’ts)  
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม             
และยืนหยัดกระทำในสิ่ง 
ที่ถูกตองและเปนธรรม 

 ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และ
ประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลองกับคำสอน 
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาให เหมาะสม 
ในฐานะที่เปนขาราชการ  

 ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักความถูกตอง 
ตามหล ักกฎหมายหล ักว ิชาการ และ    
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ  

 ปฏิบ ัต ิหน าท ี ่ โดยกล าแสดงความ 
คิดเห็น หรือทักทวงเมื่อพบวามีการ กระทำ 
ในสิ่งที่ไมถูกตอง 

 ประพฤติปฏิบัติตนตาม ความพึงพอใจ 
สวนตัวโดยไม คำนึงถึงหลักและคำสอนของ 
ศาสนา หร ือความเหมาะสมใน การเปน 
ขาราชการที่ด ี 

 ปฏ ิบ ัต ิหน  าท ี ่ โดยไม คำน ึ งถ ึงหลัก
กฎหมาย หลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวของ  

 ปลอยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นวามีการกระทำในสิ่งที่ไมถูกตองหรือ      
ไมเปนธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและรับผดิชอบ 
ตอหนาที ่ เส ียสละ ปฏิบัติ
หน าท ี ่ด วยความรวดเร็ว
โ ป ร  ง ใ ส  แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได 

 ตระหนักในบทบาทหนาที่ที่ รับผิดชอบ 
ทั้งในหนาที่ราชการและการ เปนขาราชการ 
ที่ด ี 

 ปฏ ิบ ัต ิหน าท ี ่ ด วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและกลา 
รับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้น จาก
การปฏิบัติหนาที ่ รวมทั ้งพรอมรับ การ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหนวยงานที่ มี
หนาที่ในการ ตรวจสอบ  

 เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหนาที่
โดยไมคำนึงถึง ความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน
ตอ งาน ตอองคกรตอรัฐบาลตอ ประชาชน
หรือตอประเทศชาต ิ 

 ปลอยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นวามีการ กระทำที่ขาดความรับผิดชอบ 
ตอหนาที ่ ปฏิบัติหนาที ่ดวย ความลาชา
หรือไมโปรงใส 

๓. แยกเรื่องสวนตัวออกจาก 
ตำแหนงหนาที่ และยึดถือ
ประโยชน ส วนรวม ของ
ประ เทศชาต ิ เ หน ื อกว า 
ประโยชนสวนตน 

 ปฏิบ ัต ิหนาที ่โดยยึดถือ ประโยชน      
ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติ 
เปนหลัก 

 ใชความรูสึกสวนตัวในการ ปฏิบัติหนาที่ 
หรือมีอคติตองานที่ปฏิบัติ ตอผูรวมปฏิบัติงาน 
ตอองคกร ตอรัฐบาล หรือตอ ประชาชน  

 ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิด ประโยชนของ
ตัวเองมากกวา คำนึงถึงประโยชนของสวนรวม  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบ
เห็นวามีการ กระทำที่นำความคิดเห็นสวนตัว 
มาใชปะปนกับการปฏิบัติหนาที่ 
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หลักการ/ คานิยม   ขอควรทำ (Dos)  ขอไมควรทำ (Don’ts)  
๔ . ละเวนจากการแสวงหา   
ประโยชนที่มิชอบโดยอาศัย 
ตำแหนงหนาที่และไมกระทำ
กา รอ ั น  เ ป  น กา รข ั ดกั น
ระหวาง ประโยชน สวนตน
และประโยชนสวนรวม 

 ละเวนการเรียกรับหรือ ดำเนินการ   
อ ื ่นใด ท ี ่ประสงค จะให ตนเองได รับ
ประโยชน ตอบแทนจากการปฏิบัต ิหนาที 

 ใชตำแหนงหนาที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ
ดำเนินการอื่นใด เพื่อแสวงหาประโยชนสวนตน  

 กระทำการอันเปนการกอให เกิดความ
เคลือบแคลงสงสยัวา เปนการ เอื้อประโยชน 
โดยม ิชอบใหตนเอง หรือบุคคลอื่น  

 ใชอำนาจหนาที ่หร ือตำแหนง กลั่น
แกลง ผู ใตบังคับบัญชาหรือ บุคคลอื ่นให
ไดรับความเสียหาย  

 ปลอยปละละเลย หรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นวามีการ กระทำที่นำตำแหนงหนาที่ไป
ใชแสวงหาประโยชนสวนตน 

๕. เคารพ และปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย 
อยางตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ หนาที่
ตามที ่กำหนดในรัฐธรรมนูญ ในฐานะ
ประชาชนชาวไทย  

 ปฏิบัติหนาที ่ในความรับผิดชอบให
เปน ไปตามที่ร ัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย            
ที่ เกี่ยวของกำหนด และทักทวงเมื่อ พบวา
ม ี ก า ร ก ร ะท ำท ี ่ ไ ม  ส อดคล  อ ง  กั บ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่ เกี่ยวของ 

 ใช ช องว างของกฎหมาย/ ระเบ ียบ
กระทำการอันเปนการ กอใหเก ิดความ
เคลือบแคลง สงสัยวาเปนการไมซื ่อสัตย
สุจริต  

 กระทำการละเวนหรือ ละเมิดกฎหมาย 
ทั ้งในการ ปฏิบัติราชการและการดำเนิน 
ชีวิตสวนตัว  

 ปลอยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นวามีการ กระทำที่เปนการละเวนหรือ   
ละเมิดการปฏิบ ัต ิตามร ัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏิบัต ิหนาที่ด วยความ    
เที่ยงธรรม เปนกลางทางการ 
เมืองใหบริการแกประชาชน 
โดยมีอัธยาศัยที ่ดี และไม       
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

 ปฏ ิบ ัต ิหน  าที่ โดยคำน ึ งถ ึ งความ      
เปนธรรม ที่ผูมีสวนเกี่ยวของใน เรื่องนั้น ๆ 
จะไดรับทั้งทางตรงและ ทางออม  

 ใหบริการและอำนวยความ สะดวก   
แกผู มาติดตอราชการดวย อัธยาศัยที ่ดี 
ส ุภาพและสรางความประทับใจใหแก
ประชาชนผู มา ขอร ับบริการดวยน้ำใส    
ใจจริง 

 ปฏิบัติหนาที่โดยนำความ เชื่อสวนตัว
ทางการเมืองมาใช ในการเล ือกปฏิบ ัติ
ราชการในเรื่องตาง ๆ  

 แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะโดย     
ไมคำนึงถึง หนาที่ความรับผิดชอบในฐานะ 
ที ่เปนขาราชการที ่ตองมีความ เปนกลาง 
ทางการเมือง  

 มีอคติในการปฏิบัติหนาที่ โดยเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปน ธรรมปลอยปละละเลย
หรือ เพิกเฉย เมื ่อพบเห็นวามีการ เลือก
ปฏิบัติ อยางไมเปนธรรม 
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หลักการ/ คานิยม   ขอควรทำ (Dos)  ขอไมควรทำ (Don’ts)  
๗.ปฏิบ ัต ิตามกฎหมายวา
ดวย ขอมูลขาวสารของทาง
ราชการอยางเครงครัดและ
รวดเร็วไมถวงเวลาใหเนิ่นชา 
และใชขอมูลขาวสารที่ไดมา
จากการดำเนินงานเพื่อการ
ใ น ห น  า ที่ แ ล ะ ใ ห  ข  อมู ล
ขาวสาร แกประชาชนอยาง
ครบถวน ถูกตอง ทันการณ
และไมบิดเบือขอเท็จจริง 

 ปฏ ิบ ั ต ิ หน  าที่ ให  เ ป  น ไป  ตามที่
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด  

 ให บร ิการผ ู มาติดตอขอร ับ ขอมูล
ขาวสาร อยางครบถวน ถูกตอง ทันการณ 
และใหตรง กับความตองการของผูรับริการ 
อยาง ครบถวน โดยคำนึงถึง ประโยชน
ของผูมาติดตอเปน สำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน อื่นใดจาก
ผูมาติดตอขอขอมูล ขาวสาร  

 ปกปด บิดเบือรขอเท็จจริง ของขอมูล
ขาวสารที ่ใหบริการแก ผู มาติดตอขอรับ
ขอมูลขาวสาร  

 ปลอยปละละเลย หรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นวามีการ กระทำที่เปนการละเวนหรือ   
ละเมิดการปฏิบ ัต ิตาม พระราชบัญญัติ
ข อมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือ ทำใหผู มาติดตอราชการไดรับความ
เสียหาย 

๘. มุงผลส ัมฤทธิ์ของงาน 
รักษาคุณภาพ และมาตรฐาน
แหงวิชาชีพโดยเครงครัด 

 ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น  า ท ี ่ โ ด ย ค ำ น ึ ง ถึ ง 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหงาน
บรรลุเปาหมาย อยางดีที่สุด  

 รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงาน 
ที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงานใหดียิ่งขึ้น 

 ปฏิบ ัต ิหนาที ่โดยใหความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ ระเบียบหรือกฎหมายไมได 
กำหนดไวจนไมคำนงึถงึผลสำเร็จของงาน 

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นวามีการปฏิบ ัต ิหนาที ่ไม เต็มความ 
สามารถที่มีอยู หรือตาม มาตรฐานเดิมที่เคย
ปฏิบัติ หรือ ตามความพึงพอใจสวนตัว 

๙ .ย ึ ดมั่ นในการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย  ทรงเปน 
ประมุข 

 ตระหนักและยึดมั ่นในหลักการของ     
การปกครองในระบอบประชาธ ิปไตย         
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

 รับฟงความคิดเห็นของเพื่อน รวมงาน 
ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมี สวนไดสวนเสีย 
และนำความ คิดเห็นที่เปนประโยชนไปใช
ในการปฏิบัติงานและ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการทำงานใหดียิ่งขึ้น  

 ปฏิบัติหนาที่โดยสามารถ อธิบายเหตุ
และผล ในเรื่องตาง ๆ ขอมูลที่จำเปนให
ผูเกี่ยวของได ทราบดวย  

 การปฏิบัติงานที่จำเปนตอง ตัดสินใจ
ดวยเสียงขางมาก จะตองใหความสำคัญ   
แก  ค ว ามค ิ ด  ค ว าม เ ห ็ น ขอ ง เ ส ี ย ง             
สวนนอยดวย 

 แสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลอืบ
แคลงสงสัยวาเปน การตอตานการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอนัมี พระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข 

 ใชอำนาจบังคับหรือแสดง พฤติกรรมที่
กอใหเกิดความ เคลือบแคลงสงสัยวาเปน
การกดดันใหเพื่อนรวมงานผูมสีวน เกี่ยวของ 
ผู มีสวนไดส วนเส ีย หรือผู อื ่นปฏิบัติตาม      
ความตองการของตน  

 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นวามีกระทำที่ไมจงรักภักดีตอสถาบัน 
พระมหากษัตริย  
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หลักการ/ คานิยม   ขอควรทำ (Dos)  ขอไมควรทำ (Don’ts)  
๑๐ .  เ ป  นแบบอย  า งที่ ดี           
ในการดำรงตน รักษาชื่อเสียง 
และร ักษภาพล ักษณของ 
ราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ 
ตามประมวลจริยธรรม  

 ไมกระทำการใด ๆ อันอาจนำความ 
เสื ่อมเสียและไมไววางใจใหเกิดแกสวน 
ราชการ  

 ตระหนักอยู  เสมอวาตนเอง อยู ใน 
ฐานะ ขาราชการ ตองดำรงตนใหเปน       
แบบอย  า งท ี ่ ด ี ร ั ก ษาช ื ่ อ เ ส ี ย ง แล ะ 
ภาพล ักษณของข าราชการ และส วน 
ราชการของตน  

 ตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาที่ของรัฐ 
หากพบ เห ็นว  าม ีพฤต ิ ก ร รมท ี ่ เ ป น             
การทำลาย ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของ 
ราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหนาที่    
ไมสอดคลองกับประมวลจริยธรรม 

 


